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Warszawska Akademia Medyczna Nauk Stosowanych dqzqc do doskonalenia jakoSci ksztatcenia na wszystkich
realizowanych kierunkach iformach studiéw, w tym studiach podyplomowych, przyjmuje nowelizacje Wewnetrznego
Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia.

W celu zapewnienia najwyzszej jakosci Swiadczonych ustug edukacyjnych, Wiadze Uczelni kazdorazowo
dostosowujq organizacje procesu dydaktycznego do wymagan, potrzeb i oczekiwan swoich interesariuszy, w tym
studentéw i stuchaczy studiéw podyplomowych.

Warszawska Akademia Medyczna Nauk Stosowanych konsekwentnie dqzy do zacie$nienia wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, co pozwala Uczelni na dostosowanie oferty edukacyjnej do zmieniajqgcych sie wyzwan
rynku pracy i globalnej gospodarki.

Wszechstronne podejscie do problematyki jakosci ksztafcenia, pozwala Uczelni na dostarczanie swoim
interesariuszom specjalistycznej wiedzy, umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych, przy jednoczesnym
ksztaftowaniu postaw wzajemnego szacunku i tolerancji wéréd cztonkéw spotecznosci akademickiej.

dr Piotr Kusznieruk, Rektor WAM




WEWNETRZNY SYSTEM ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA
WARSZAWSKIEJ AKADEMII MEDYCZNEJ NAUK STOSOWANYCH

I. PODSTAWA PRAWNA
Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (zwany dalej WSZJK) zostat opracowany zgodzie z ustawq
z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2022, poz. 574 ze zm.) oraz przepisami wydanymi
na jej podstawie, a w szczegoblnosci z:

a) Rozporzgdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesénia 2018 r. w sprawie studiéw (Dz. U.

2018 poz. 1861 ze zm.),

b) Statutem Warszawskiej Akademii Medycznej Nauk Stosowanych,

c¢) Regulaminem Studiéw Warszawskiej Akademii Medycznej Nauk Stosowanych,

d) Regulaminem Studiéw Podyplomowych Warszawskiej Akademii Medycznej Nauk Stosowanych.
Podstawqdo stworzeniaidoskonalenia WSZJKwWarszawskiej AkademiiMedycznejNauk Stosowanych, sqwewnetrzne
akty prawne, w tym w szczegélnosci Uchwata nr 43/5/2013 Senatu WAM z dnia 30 wrze$nia 2013 r. w sprawie opisu
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Ponadto uchwaty Senatu i zarzgdzenia 25/2014 z 31 stycznia
2014 r. Rektora oraz kolejne nowelizujgce funkcjonowanie WSZJK.

Il. CELE WEWNETRZNEGO SYSTEMU ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA

Gtéwnym celem WSZJK jest zapewnienie wysokiej jakosci procesu dydaktycznego oraz zwigkszenie konkurencyj-
nosci Uczelni poprzez:
a) organizacje i realizacje procesu dydaktycznego na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa;
b) dostosowanie oferty edukacyjnej do aktualnych potrzeb rynku pracy oraz tendencji rozwojowych globalnej
gospodarki;
c) kreowanie i wdrazanie mechanizméw zapewniajqgcych jakos¢ ksztatcenia, przy ciggtym ich doskonaleniu;

d) zapewnienie wysokiego poziomu kompetencji oraz ustawicznego ich rozwoju, wéréd kadry akademickiej,
tj. nauczycieli akademickich i innych osbéb prowadzqcych zajecia dydaktyczne;

e) zapewnienie wsparcia i opieki zorientowanej na potrzeby studentéw oraz stuchaczy studiéw podyplomowych,
w tym réwniez umozliwienie im rozwoju w obszarze naukowym, dydaktycznym i zawodowym;

f) wieloptaszczyznowq wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym;
g) staty monitoring, ocengiewaluacije procesu dydaktycznego oraz ocene i ewaluacje infrastruktury dydaktyczne;.

ll. STRUKTURA WEWNETRZNEGO SYSTEMU ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA
1. Rektor Uczelni nadzoruje dziatanie WSZJK, jok réwniez wprowadza procedury gwarantujgce jego efektywne dziatanie.
2. Do jednoosobowych podmiotow zaangazowanych w proces zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni nalezq:
a) Rektor,
b) Prorektorzy | Petnomocnicy Rektora — Koordynatorzy Ksztatcenia Praktycznego.
c¢) Dziekani [ Prodzeikani
3. Do kolegialnych podmiotéw zaangazowanych w proces zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni nalezq:
a) Senat,
b) Zespot ds. Ewaluacii i Jakosci Ksztatcenia,
c) Rady Interesariuszy Zewnetrznych
4. Podstawowe kompetencje podmiotdébw w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni:
a) Rektor:
« opracowywanie opisu WSZJK;
- tworzenie studiéw na okreslonym kierunku, profilu i poziomie, w tym wystepowanie z wnioskiem o nadanie
uprawnieh do prowadzenia studidéw do ministra wiasciwego ds. szkolnictwa wyzszego;
- okre$lanie wytycznych w zakresie opracowywania programéw studiow;




« zapewnienie wykonywania przepisdéw obowiqzujgcych w Uczelni;

« uczestnictwo w spotkaniach organdéw kolegialnych Uczelni oraz konsultacjach prowadzonych z interesariu-
szami wewnetrznymi i zewnetrznymi Uczelni;

« prowadzenie polityki kadrowej Uczelni, w tym angazowanie w proces dydaktyczny tylko i wytgcznie osdb
spetniajgcych okreslone kryteria, a w dalszej kolejnosci wsparcia mozliwosci ich rozwoiju;

« zapewnienie systemu motywacyjnego wsréd pracownikéw badawczo-dydaktycznych, majgcego na celu
réwniez zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia na kierunkach oferowanych w Uczelni;

- zapewnianie odpowiednich warunkéw studiowania i pracy dla wszystkich interesariuszy wewnetrznych,
dzieki statemu rozwojowi infrastruktury Uczelni.
b) Prorektorzy/ Dziekani [ Koordynatorzy Ksztatcenia Praktycznego
odpowiedzialni za nadzér nad dziatalnosciq dydaktyczng:
* monitorowanie realizacji strategii Uczelni w zakresie ksztatcenia;
« opracowywanie wytycznych w zakresie zapewnienia prawidtowej jakosci ksztatcenia dla wszystkich jednostek
administracyjnych Uczelni;

» nadzér nad realizacjg merytoryczng ksztatcenia (plany i programy studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych
i Il stopnia) oraz ksztatceniem ustawicznym (studia podyplomowe);

- inicjowanie procesu unowocze$niania ksztatcenia oraz podnoszenia jego jakosci;

 wsparcie Rektora w zapewnieniu oraz utrzymaniu standardéw w odniesieniu do zasobdw kadrowych;

- opieka nad prawidiowq realizacjq zaje¢ dydaktycznych;

- dbanie o oceng tematyki i jokosci merytorycznej prac dyplomowych;

« dbanie o poprawnosé dokumentaciji i jej obiegu na poszczegbinych etapach procesu dyplomowania;

- dbanie o prawidtowo$€ organizaciji i przebiegu teoretycznego i praktycznego egzaminu dyplomowego,
w przypadku gdy program studioéw, w tym plan studiéw, nie przewiduje opracowania pracy dyplomowe;.

odpowiedzialni za nadzér nad dziatalnoscig naukowaq:

« prowadzenie i rozwijanie wspotpracy miedzynarodowej w zakresie umiedzynarodowienia, w tym podejmowa-
nie dziatan wiqgczajgcych studentdédw zagranicznych do procesu dydaktycznego organizowanego w Uczelni;

- opieka nad dziatalnosciq badawczo-rozwojowq nauczycieli akademickich;

- opieka nad dziatalnosciqg systemu biblioteczno-informacyjnego Uczelni, w tym rozwoju zasobdéw biblio-
tecznych;

- wspdtpraca ze Srodowiskiem spoteczno-gospodarczym przy ocenie zgodnosci tematyki realizowanych prac
dyplomowych z oczekiwaniami potencjalnych pracodawcow.

odpowiedzialni za wsparcie studentdéw w procesie uczenia sig, rozwoju spotecznym, naukowym i zawodowym:

« wsparcie organizacji procesu wydatkéw z funduszu stypendialnego oraz ze srodkédw przeznaczonych na
dziatalno$¢ studentéw;

- opieka nad dziatalnoscig organizacji studenckich, w tym kot naukowych oraz klubéw praktycznego przygo-
towania zawodowego;

« opieka nad organizacjq innych form ksztatcenia dedykowanych dla studentéw i stuchaczy studiéw pody-
plomowych;

* rozpoznawanie potrzeb, problemow i oczekiwanh studentdéw w odniesieniu do organizacji procesu dydaktycz-
nego i administracyjnego w Uczelni.

odpowiedzialni za relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym:

« nawigzywanie wspotpracy pomigdzy Uczelniq, a Srodowiskiem spoteczno-gospodarczym, nakierowanej na
innowacyjne dziatania, budowanie sieci powiqzan z przedsigbiorcami, instytucjami biznesu, podmiotami
naukowymi, placéwkami o§wiatowymi, administracjg samorzgdowg;

- inicjowanie kontaktow stuzqcych realizacji przedsiewzig¢ miekkich takich jak: szkolenia, konferencje, wizyty
studyjne we wspbtpracy z partnerami zewnetrznymi;

« inicjowanie dziatan stuzgcych inwestowaniu w infrastrukture Uczelni we wspdtpracy z partnerami z otoczenia
spoteczno-gospodarczego, przy jednoczesnym wykorzystaniu zewnetrznych srodkéw;




« pozyskiwanie informacji niezbednych dla zapewnienia jakosci ksztatcenia, a dotyczgcych:
— aktualnych potrzeb rynku pracy, w tym potrzeb zgtaszanych przez dany sektor gospodarki;
- przydatnosci dla otoczenia spoteczno-gospodarczego efektéw uczenia sie/ ksztatcenia realizowanych na
poszczegdlnych kierunkach studiow;
- oceny przygotowania absolwentéw uczelni do podjecia zatrudnienia w danej branzy;

- sktadanie rekomendaciji w zakresie nowych kierunkoéw studidw, ktérych zapotrzebowanie jednoznacznie
zostanie wskazane w prowadzonych konsultacjach;

—innych informacji z otoczenia spoteczno-gospodarczego mogqcych mie¢ wplyw na doskonalenie
i zapewnienie jakosci ksztatcenia;

- inicjowanie i wspieranie jednostek Uczelni w realizacji ksztatcenia praktycznego, odpowiadajgcego na
potrzeby pracodawcéw i realizowanego z udziatem przedsigbiorcéw.

odpowiedzialni za podejmowanie dziatan utatwiajgcych dostep osobom niepetnosprawnym i osobom ze
szczegdblnymi potrzebami do uzyskania wyksztatcenia na poziomie VI lub VII PRK:

« umozliwienie osobom niepetnosprawnym oraz osobom ze szczegdlnymi potrzebami petnego uczestnictwa
w procesie dydaktycznym oraz zyciu spotecznym, naukowym i kulturowym Uczelni;

- wyrébwnywanie szans edukacyjnych osdb o réznych potrzebach i rodzajach niepetnosprawnosci;

« podejmowanie dziatan zmierzajgcych do poprawienia poziomu dostepnosci do Swiadczonych przez Uczelnie
ustug edukacyjnych, réwniez przez likwidacje barier architektonicznych, informacyjno-komunikacyjnych
oraz psychospotecznych;

- rozpowszechnianie przychylnych postaw wobec oséb niepetnosprawnych i oséb ze szczegdélnymi potrzebami
wsroéd wszystkich interesariuszy Uczelni.

odpowiedzialni za doskonalenie jakosci ksztatcenia:

+ Zzoangazowanie w opracowywanie opisu WSZJK;

« doskonalenie WSZJK z uwzglednieniem obowiqzujgcych przepiséw prawa, w tym nadzér nad okresowq
analizg i oceng jego funkcjonowania i efektywnosci;

- wypracowywanie wtasciwych procedur i rozwiqgzaf majgcych na celu zapewnienie i doskonalenie WSZJK;

« promowanie kultury jakosci ksztatcenia wérdd spotecznosci akademickiej Uczelni;

» nawigzywanie relacji z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi na rzecz doskonalenia jakosci
ksztatceniq;

- wdrazanie dziatan doskonalgcych jakos¢ ksztatcenia;

« przygotowywanie rekomendacji i realizacja dziatah w zakresie zarzgdzania jokoSciqg ksztatcenia.

c) Senat;

» ustalanie programéw studiéw | i Il stopnia (po zasiegnieciu opinii samorzqdu studenckiego) oraz studiéw
podyplomowych;

- okreslanie sposobu potwierdzania efektéw uczenia sie/ ksztatcenia;

* przypisywanie poziomoéw PRK do kwalifikacji nadawanych po ukohczeniu studidw podyplomowych.

d) Zespét ds. Ewaluacii i Jakoéci Ksztatcenia:

- identyfikacja wewnetrznych probleméw majgcych negatywny wptyw na jako$€¢ ksztatcenia oraz
proponowanie systemowych rozwigzaf;

« przygotowywanie i przedktadanie do wiadomosci Rektora wzoréw dokumentacji wykorzystywanejw procesie
zapewniania jakoSci ksztatcenia;

« monitorowanie realizacji wytycznych zawartych w procedurach zatwierdzonych przez Rektora;

« opracowywanie i przedstawianie Rektorowi propozyciji dziatah majgcych na celu doskonalenie jakosci
procesu dydaktycznego;

- opracowywanie dziatan naprawczych i doskonalgcych jokos¢ ksztatcenia w Uczelni;

+ nadzér nad przeprowadzaniem ogdlnouczelnianych badan opinii oraz przygotowanie raportow koncowych;

* przygotowanie rocznych sprawozdan z funkcjonowania WSZJK;

- upublicznianie wynikébw oceny jakosci ksztatcenia w Uczelni.




e) Rady Interesariuszy Zewnetrznych dziatajgce przy Uczelni:

« opiniowanie programoéw studiéw, w tym plandw studiéw na studiach | i Il stopnig;

« opiniowanie programoéw ksztatcenia na studiach podyplomowych;

« analizowanie wdrozonych w Uczelni metod dydaktycznych;

- ocenianie infrastruktury dydaktycznej przeznaczonej do organizacji praktycznego przygotowania
zawodowego;

- ocenianie sposobéw weryfikacji efektdow uczenia sig i efektdw ksztatcenia oraz ich zasadnosci w kontekscie
pbiniejszej pracy zawodowe;j;

« opiniowanie zasadno$ci podejmowanych tematdéw prac dyplomowych oraz projektéw rozwojowych Uczelni;

- udziat w pracach komisji dyplomowych;

- udziat w pracach két naukowych oraz klubéw praktycznego przygotowania zawodowego;

« analizowanie dostgpnych zasobdw bibliotecznych i pomocy dydaktyczno-naukowych.

IV. DOSKONALENIE PROGRAMOW STUDIOW | PROGRAMOW KSZTALCENIA

1.

Uczelnia moze prowadzi¢ studia:

a) | stopnia — pozwalajgce na nabycie kwalifikacji petnej na poziomie VI PRK,

b) Il stopnia — pozwalajgce na nabycie kwalifikacji petnej na poziomie VII PRK,

¢) podyplomowe - pozwalajgce na nabycie kwalifikacji czgstkowych na poziomie VI lub VII PRK.

. Wszystkie kierunki studiéw prowadzone w Uczelni sq o profilu praktycznym.
. Programy studiéw i programy ksztatcenia sq opracowywane wedtug zalecen Rektora zawartych we wiadciwym

zarzgdzeniu w sprawie wytycznych dotyczgcych zasad ich tworzenia.

. Uczelnia na etapie projektowania nowych kierunkéw studiéw kieruje sie:

a) opiniami interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw, stuchaczy innych form ksztatcenia, nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzqgcych zajecia dydaktyczne;

b) sugestiami kandydatéw na studio;

c) analizq potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym réwniez wnioskami pracodawcéw w zakresie
zgodnosci efektéw uczenia sie/ ksztatcenia z aktualnymi potrzebami rynku pracy i globalnej gospodarki;

d) wnioskami z analizy monitoringu karier zawodowych absolwentéw;

e) dobrymi praktykami przyjetymi przez krajowe i zagraniczne uczelnie wyzsze;

f) rzeczywistymi mozliwosciami zapewnienia przez Uczelnie wysokiej jakosci ksztatcenia.

.Informacje o aktualnie obowiqzujgcych programach studidw i programach ksztatcenia sq publikowane na

stronie internetowej Uczelni: wam.edu.pl oraz w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

. Uczelnia, majgc na celu doskonalenie programow studiow 1 i Il stopnia oraz programow ksztatcenia na studiach

podyplomowych, prowadzi ich biezgcy monitoring. Podejmowane dziatania formalne i nieformalne pozwalajg
na zbieranie oraz analize uwag, spostrzezen i sugestii interesariuszy zaangazowanych w organizacje i przebieg
procesu dydaktycznego w Uczelni.

. Dzigki wieloptaszyznowemu systemowi zapewniania jakosci ksztatcenia, Uczelnia ma mozliwo$¢ szybkiego

wykrywania niedoskonatosci programéw studiéw/ ksztatcenia oraz wdrazania niezbednych dziatan, majgcych
minimalizowaé ich negatywne skutki. Tego typu sytuacje pozwalajg na doskonalenie procedur systemu
zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni.

. Do metod formalnych monitorowania programéw studiéw nalezq:

a) zapowiedziane i niezapowiedziane hospitacje zaje¢ dydaktycznych,

b) monitoring administracyjny zajeé prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,

c¢) badanie opinii studentéw/ stuchaczy nt. organizacji i jakosci procesu uczenia sig/ ksztatcenia w Uczelni,

d) ewaluacja zajeé dydaktycznych przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzqce zajecia dydaktyczne
w Uczelni,

e) ewaluacja studenckich praktyk zawodowych przez przedstawicieli z otoczenia spoteczno-gospodarczego
oraz samych studentéw.




10.

1

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

. Do metod nieformalnych monitorowania programoéw studidow nalezq:

a) spotkania studentéw oraz stuchaczy studiéw podyplomowych z Rektorem lub wtasciwym Prorektorem/
Petnomocnikiem,
b) konsultacje prowadzone na biezgco z nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzqcymi zajecia
dydaktyczne,
c) zbieranie uwag, opinii i spostrzezen studentdéw oraz stuchaczy studiéw podyplomowych w ramach rozméw
osobistych lub korespondencji mailowe;j.
W celu zwiekszenia poziomu zaangazowania interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych Uczelni w proces
doskonalenia systemu jakosci, Rektor uruchomit dwa adresy mailowe, tj. opinie@wam.edu.pl oraz jakosc@wam.
edu.pl, na ktére kazdy moze przestaé swoje stanowisko w sprawie realizacji programéw studiéw/ ksztatcenia,
zupetnie anonimowo:
+ na adres mailowy opinie@wam.edu.pl — mozna kierowa¢ opinie w zakresie organizacji i realizacji procesu
ksztatcenia, w tym réwniez skargi;
+ na adres mailowy jakosc@wam.edu.pl — mozna kierowa¢ sugestie w zakresie podwyzszania poziomu jakosci
prowadzonych w Uczelni studiow.

.Kluczowq role w przeprowadzaniu przeglqgdédw programéw studidw oraz programéw ksztatcenia na

poszczegdlnych kierunkach, a w szczegdlnosci ich dostosowania do potrzeb rynku pracy odgrywajq:
a) Senat,
b) Rady Interesariuszy Wewnetrznych.
Rektor wraz z Zespotem ds. Ewaluaciji i JakoSci Ksztatcenia doktada wszelkich staran, aby w proces doskonalenia
WSZJK byli wigczani, w mozliwie jak najszerszym stopniu, interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni Uczelni. W tym
celu organizowane sq kampanie informacyjno-edukacyjne prowadzone za posrednictwem: strony internetowej
wam.edu.pl, informatycznego systemu obstugi studiéw Wirtualny Dziekanat oraz mediéw spotecznosciowych.
Podejmujqc dziatania majgce na celu doskonalenie programu studiéw /| ksztatcenia, nalezy kierowaé sie
wnioskami z analizy opinii i potrzeb, o ktérej mowa w ust. 4.
Jednym z najwazniejszych elementéw doskonalenia programéw studiow jest przeglqd i aktualizacja tresci
programowych zawartych w poszczegélnych kartach modutéw (sylabusach). Zadaniem nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzqcych zajecia jest ksztatcenie w zgodzie z aktualnym stanem wiedzy,
rozwiqzah praktycznych oraz standardami dziatalnosci zawodowej i potrzebami rynku pracy. W sytuacii
niespetnienia tych warunkéw, bqdz tez niemozliwosci uzyskania przez studentéw/ stuchaczy zaktadanych efektéw
uczenia sie/ ksztatcenia, zaleca sie korekte karty modutu w zakresie: ulepszenia form i metod dydaktycznych,
sposobow weryfikacji modutowych efektéw uczenia sig/ ksztatcenia lub tresci programéw studiow.
Wtadze Uczelniregularnie kierujq prosby do kadry dydaktycznejw zakresie intensyfikacji dziatan majgcych nacelu
ewaluacje metod i form dydaktycznych. Tak, aby konkurencyjno$¢ Uczelni wyrazata sie rowniez w tworzonych,
rozwijanych i wdrazanych innowacyjnych metodach nauczania.
Nieodigcznym elementem doskonalenia programow studiow jest rowniez przeglgdiocena przebiegu studenckich
praktyk zawodowych. Na podstawie opinii wystawianych przez opiekunéw praktyk, Uczelnia ma mozliwose
wyciggania wnioskow w zakresie przygotowania studentéw do odbycia praktyki, jak rowniez mozliwosci nabycia
przez nich zaktadanych modutowych efektéw uczenia sie.
Zmiany w programach studiéw/ ksztatcenia majqce na celu:
a) zapewnienie przez Uczelnig wysokiej jakosci ksztatcenia;
b) uwzglednienie potrzeb rynku pracy i globalnej gospodarki;
c) uwzglednienie wnioskéw z prowadzonych analiz w ramach WSZJK;
sq wprowadzane z poczqtkiem danego cyklu ksztatcenia.
Zmiany w zakresie:
a) udoskonalenia programéw studiéw/ ksztatcenia, w obszarze wdrozenia najnowszych osiggnieé naukowych,
artystycznych lub zwigzanych z dziatalno$cig zawodowg;
b) wdrozenia innowacyjnych metod dydaktycznych i form ksztatcenia, niewptywajgce na zatwierdzony przez
Senat Uczelni program studiéw/ ksztatcenia, w tym plan studiéw;




c) koniecznych do usunigcia nieprawidtowosci stwierdzonych przez Polskq Komisje Akredytacyjng lub wynikajgcych
z koniecznosci dostosowania programu studiéw do zmian w przepisach powszechnie obowiqzujgcych;
mogq by¢ wprowadzane w trakcie cyklu ksztatcenia.

V. WERYFIKACJA EFEKTOW UCZENIA SIE/ KSZTALCENIA

1. Szczegbtowe zasady weryfikowania i dokumentowania osiggnie¢ efektow uczenia sie na kierunkach studiow
pierwszego i drugiego stopnia oraz efektéw ksztatcenia na studiach podyplomowych zostaty okre$lone we
wiaéciwym zarzqdzeniu Rektora. W dokumencie okreslono zasady weryfikowania efektéw uczenia sie zaréwno na
poziomie modutuy, jak i kierunku.

2. Opis sposobu weryfikacji efektéw uczenia sig/ ksztatcenia jest upubliczniony na stronie internetowej Uczelni oraz
w Biuletynie Informacji Publicznej, co daje do niego dostep wszystkim interesariuszom Uczelni.

3. Organizacja i przebieg weryfikacji efektéw uczenia sig/ ksztatcenia sq zgodne z wewnetrznymi przepisami
regulujgcymi organizacje procesu ksztatcenia w Uczelni, w tym z Regulaminem Studidw WAM w przypadku
studiéw | i Il stopnia oraz Regulaminem Studiéw Podyplomowych WAM w przypadku studidéw podyplomowych.

4. Szczegbtowe zasady przystgpienia do zaliczenia i egzaminu w sesji podstawowej i poprawkowej regulujq:
Regulamin Studiéw WAM i Regulomin Studidw Podyplomowych WAM. Opisy zamieszczone w powyzszych
dokumentach odnoszq sie do wymagan dotyczgcych modutéw koficzqcych sie egzaminem, zaliczeh ¢wiczeh
konczgcych sie egzaminem oraz zaliczerh z modutdw, ktére nie koficzq sie¢ egzaminem.

5. Szczegbtowe zasady zaliczenia studenckich praktyk zawodowych reguluje Regulaminy Studenckich Praktyk
Zawodowych dla poszczegdlnych kierunkow.

6. Weryfikacje efektébw uczenia sie na etapie procesu dyplomowania okreslajg Regulamiy organizacji procesu
dyplomowania dla poszegdlnych kierunkéw.

7. Weryfikacje efektédw ksztatcenia na etapie ukonczenia studidw podyplomowych okredla Regulamin Studidéw
Podyplomowych Warszawskiej Akademii Medyczne;.

8. Zaliczenia i egzaminy z poszczegoblnych modutdéw uzyskane winnej uczelni (polskiej lub zagranicznej) lub nainnym
kierunku, mogq by¢ przeniesione do Warszawskiej Akademii Medycznej, ale tylko i wytgcznie pod warunkiem
stwierdzenia zbieznosci efektéw uczenia sie [ ksztatcenia uzyskanych w ramach zaje¢ odpowiadajgcym zajeciom
okreslonym w programie studiéw / ksztatcenia. Ostateczng decyzje w tym zakresie podejmuije Rektor lub osoba
przez niego wyznaczona.

9. Istotnym elementem WSZJK jest rowniez przeglgd i analiza systemu oceniania studentéw, w tym weryfikacji
zaktadanych efektéow uczenia sie [ ksztatcenia.

10. Monitorowanie systemu oceniania osiggnie¢ studentéw skupia sie na analizie:

a) statystyk sesji egzaminacyjnych, w tym zaréwno |, jak i Il terminu;

b) ocen prac dyplomowych, w tym wystawionych przez promotora, jak i recenzenta;

c) wynikéw z egzamindw dyplomowych na studiach 1 i Il stopnig;

d) wynikéw z egzaminéw kofAcowych na studiach podyplomowych;

e) skali odsiewu studentéw i stuchaczy z powodu niezaliczenia semestru lub nieuzyskania pozytywnej oceny
z egzaminu dyplomowego lub egzaminu kohcowego;

f) wynikéw badania opinii studentéw / stuchaczy nt. organizacijii jakosci procesu uczenia sie/ ksztatcenia w Uczelni;

g) wynikéw ewaluacji zajeé dydaktycznych przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzqce zajecia
dydaktyczne w Uczelni;

h) wynikéw monitorowania loséw zawodowych absolwentow.

11. Wszystkie dziatania wymienione w ust. 10, sq podejmowane przez Uczelnig w celu dostosowania kierunkowych
efektow uczenia sie [ ksztatcenia do oczekiwan rynku pracy, jok réwniez potrzeb wynikajgcych z dalszego
ksztatcenia.

12. W analizie sposobu weryfikacji osigganych efektdw uczenia sie na studiach | i Il stopnia uczestniczq réwniez
przedstawiciele studentéw, ktérzy w sposéb bezposredni lub posredni (np. za posrednictwem Samorzqdu
Studentdw) wyrazajq opinie o systemie osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie.

13. Wnioski wyciggniete z procesu monitorowania systemu oceniania osiggnie¢ studentéw i stuchaczy studidw
podyplomowych sq zawarte w rocznych sprawozdaniach z funkcjonowania WSZJK.
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VI. NAUCZYCIELE AKADEMICCY | INNE OSOBY PROWADZACE ZAJECIA
1.Nadrzednym celem polityki kadrowej Warszawskiej Akademii Medycznej Nauk Stosowanych jest angazowanie
kadry dydaktycznej, zapewniajgcej najwyzszq jokos¢ ksztatcenia na prowadzonych kierunkach studiow.

2.Rektor Uczelni doktada wszelkich staran, aby zajecia dydaktyczne w Uczelni byty prowadzone przez osoby:
a) posiadajgce odpowiednie kwalifikacje i kompetencije, w tym wiasciwy dla prowadzonych zaje¢ dorobek
dydaktyczny, naukowy lub zawodowy;
b) bedqce autorytetami naukowymi lub doswiadczonymi praktykami w zakresie dyscyplin, do ktérych
przyporzqgdkowane sq kierunki prowadzone w Uczelni;
¢) potrafigce pobudzi¢ studentéw/ stuchaczy do zdobywania wiedzy, a takze ksztattowania umiejetnosci i
kompetencji spotecznych;

d) jednoznacznie identyfikujgce sie z Uczelniq i jej misjq.
3.Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzqce zajecia dydaktyczne w Uczelni poddawani sq regularnej
ocenie ich dziatalnoéci dydaktycznej za pomocaq:

a) zapowiedzianych i niezapowiedzianych hospitaciji zaje¢ dydaktycznych,

b) nadzoru administracyjnego zaje¢ dydaktycznych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé¢,

¢) ewaluaciji jakoSci prowadzonych zajec przez studentow.

4.Nauczyciele akademiccy sq dodatkowo poddawani okresowej ocenie zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem

oceny okresowej hauczyciela akademickiego WAM.

5.Rektor duzq wage przyktada do rozwoju dydaktycznego, naukowego i zawodowego pracownikéw badawczo-

dydaktycznych Uczelni, traktujgc go jako elementem doskonalenia systemu zarzgdzania jokosciq. W zwigzku z
tym stwarza dogodne warunki tego rozwoju, stajgc sie niejednokrotnie partnerem merytorycznym i finansowym
wspomagajgcym rozwoj pracownikéw. Nie zapomina przy tym o wypracowaniu trwatych mechanizméw
motywujqgcych pracownikéw do poprawiania jakosci i efektywnosci Swiadczonej na rzecz Uczelni pracy.

VIl. OBStUGA ADMINISTRACYJNA PROCESU UCZENIA SIE

1. Istotnym elementem zapewnienia wtasciwe] jakosci ksztatcenia na kierunkach studiéw prowadzonych w Uczelni,
jest dobrze zorganizowana obstuga administracyjna procesu uczenia sie.

2. Za obstuge administracyjng procesu uczenia sie odpowiadajq poszczegdlne jednostki administracyjne, w ktérych
zatrudnieni sq pracownicy ustawicznie podnoszqcy swoje umiejetnosci i kompetencje w zakresie obstugi
studenta oraz stuchacza studiéw podyplomowych.

3. Do obowiqzkdéw pracownikéw administracyjnych nalezy:

a) czuwanie nad poprawnosciq danych zawartych w informatycznym systemie obstugi studiéw;

b) biezgce informowanie studentéw / stuchaczy o terminach zaliczenia poszczegdlnych modutdéw, bqdz ztozenia
odpowiednich wnioskéw;

c) biezgce wsparcie studentéw |/ stuchaczy we wszystkich dziataniach formalnych majgcych realny wptyw na
ich proces uczenia sie.

4. Studenci i stuchacze mogq korzystaé ze wsparcia jednostek administracyjnych Uczelni: osobiscie, mailowo lub
telefonicznie. Wszystkie dane teleadresowe sq udostepniane i na biezgco aktualizowane na stronie wsiiz.pl.

5. Liczba pracownikédw administracyjnych jest zawsze adekwatna do liczby studentdw, stuchaczy innych form
ksztatcenia oraz potrzeb wynikajgcych ze specyfiki prowadzonych kierunkéw studiow.

6. Poziom i skuteczno$¢ systemu obstugi administracyjnej studentdédw oraz stuchaczy innych form ksztatcenia jest
weryfikowany m.in. poprzez wypetnianie ankiet satysfakcji oraz prowadzone konsultacje z Wtadzami Uczelni.




VIIl. WSPARCIE STUDENTOW
1. Warszawska Akademia Medyczna podejmuje wieloptaszczyznowe dziatania majgce na celu wspieranie studen-
tébw w procesie uczenia sig, rozwoju spotecznym, naukowym i zawodowym.

2. Analiza kompleksowego systemu wsparcia studentéw jest jednym z jakoSciowych pomiaréw funkcjonowania
WSZJK.

3. Do katalogu dziatah wspierajgcych studentéw, a przy tym wywierajgcych realny wptyw na jakos¢ ksztatcenia

w Uczelni nalezq:

a) zapewnienie odpowiednich warunkéw uczenia sie poprzez nowoczesne wyposazenie infrastruktury
dydaktycznej, w tym: sal dydaktycznych/ seminaryjnych, pracowni specjalistycznych, laboratoriéw;

b) zapewnienie statego dostepu do aktualnych informacji w zakresie przebiegu studiéw dzigki dostepowi do
informatycznego systemu Wirtualny Dziekanat;

c) zapewnienie dostepu do specjalistycznego oprogramowania oraz komputerdw z Internetem poza zajeciami
dydaktycznymi;

d) dostosowanie godzin pracy jednostek administracyjnych do potrzeb studentéw obu trybéw studiow;

e) organizacja innych form ksztatcenia pozwalajgcych na poszerzenie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencii
spotecznych;

f) systematyczne wzbogacanie zasobéw bibliotecznych Uczelni poprzez zakup pozycii niezbednych w procesie
uczenia sig, w tym proponowanych przez wszystkie osoby zaangazowane w proces dydaktyczny;

g) zaangazowanie w poszukiwanie podmiotdéw zainteresowanych przyjeciem studentéw na  praktyki,
z uwzglednieniem samych programoéw praktyk i przypisanych do nich modutowych efektéw uczenia sig;

h) umozliwienie studentom udziatu w wymianie migdzynarodowej w ramach programu Erasmus +;

i) umozliwienie studentom korzystania z indywidualnej organizacji studiow;

j) wsparcie materialne w postaci przyznanych $wiadczen z funduszu stypendialnego;

k) wsparcie studentéw bedgcych osobami niepetnosprawnymi w ramach dotaciji podmiotowej przyznanej przez
ministra wtasciwego ds. szkolnictwa wyzszego;

) zapewnienie réznych form konsultaciii kontaktu z nauczycielami akademickimiiinnymi osobami prowadzgcymi
zajecia dydaktyczne;
m) umozliwienie studentom udziatu w pracach organéw kolegialnych Uczelni, w tym przede wszystkim w tych
majgcych realny wptyw na doskonalenie jakosci ksztatcenia na kierunkach prowadzonych w Uczelni;

n) udziat studentéw w procesie uzgadniania zapiséw aktéw wewnetrznych regulujgcych organizacje procesu
dydaktycznego w Uczelni;

0) wsparcie organizacyjno-finansowe przejawdéw studenckiej aktywnosci naukowej, kulturalnej, spotecznej
i sportowej;

p) dofinansowanie do czynnego uczestnictwa w krajowych i zagranicznych konferencjach;

q) organizacja wyktaddw i prelekciji goscinnych, w tym réwniez z udziatem przedstawicieli z otoczenia spoteczno-
gospodarczego;

r) stwarzanie warunkéw do dziatalnoéci organizacii studenckich, w tym két naukowych i klubéw praktycznego
przygotowania zawodowego;

s) wsparcie w procesie wejécia na rynek pracy, w tym pomoc w ksztattowaniu ciezek zawodowych.

IX. INFRASTRUKTURA DYDAKTYCZNA | BADAWCZA

1. Infrastruktura dydaktyczna, jaok i badawcza sq na biezgco modernizowane i rozwijane, zgodnie z potrzebami
wynikajgcymi z procesu ksztatcenia, jak i sugestiami zgtaszanymi przez interesariuszy zaangazowanych
w funkcjonowanie WSZJK.

2. Uczelnia stale poszerza liste podmiotdw z otoczenia spoteczno-gospodarczego, gdzie studencii stuchacze innych
form ksztatcenia mogq nabyé efekty uczenia sig/ ksztatcenia wiasciwe dia pézniejszego Srodowiska pracy.

3. Zasoby biblioteczne, w tym elektroniczny dostep do literatury podstawowej i uzupetniajgcej wskazanej w kartach
modutdw, sq rozbudowywane w zgodzie z potrzebami zgtaszanymi przez studentdw, stuchaczy innych form
ksztatcenia, ale i nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzgce zajecia dydaktyczne.




4. Kluczowe obszary przy ocenie infrastruktury dydaktycznej i badawczej to:
a) stan techniczny i wizualny bazy dydaktycznej stuzqgcej do realizacii zajeg;
b) nowoczesno§¢ bazy przystosowanej do symulacji warunkéw przysztej pracy zawodowej oraz mozliwosci
nabycia umiejgetnosci praktycznych i kompetenciji spotecznych;
c) przystosowanie bazy dydaktycznej do zréznicowanych potrzeb studentéw, w tym wynikajgcych z ich
aktualnego stanu zdrowia;
d) dostep dotechnologiiinformacyjno-komunikacyjnych, w tym Internetu, platform wspomagajqcych ksztatcenie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢, systemu informatycznego wspomagajgcego
proces studiowania;
e) dostep do infrastruktury, w tym oprogramowania specjalistycznego i materiatéw dydaktycznych;
f) dostep do systemu biblioteczno-informacyjnego, w tym dostep do zasobéw informacji naukowej (forma
tradycyjna i elektroniczna), stanowiska komputerowe do dyspozycji studentéw i stuchaczy w czytelni;
g) dostep do komputerdéw i Internetu oraz specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zaje¢ dydak-
tycznych.
5. Doskonalenie infrastruktury jest finansowane ze srodkéw wiasnych Uczelni, ale rowniez ze zrédet zewnetrznych,
w tym Srodkdéw unijnych.

X. OPIS SYSTEMU ZAPOBIEGANIA ZJAWISKOM PATOLOGICZNYM ZWIAZANYM Z PROCESEM KSZTALCENIA

1. System zapobiegania zjawiskom patologicznym zwigzanym z procesem ksztatcenia jest oparty na dziataniach
skupiajgcych sie na:

a) zarzqdzaniu prawami autorskimi, prawami pokrewnymi i prawami witasnosci przemystowej oraz zasad
komercjalizacji;

b) wypracowaniu mechanizméw organizaciji procesu ksztatcenia, tym systemu odwotywania zajeé i wyznaczania
zastepstw;,

¢) wypracowaniu mechanizméw przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow;

d) walce z mobbingiem i dyskryminacjq w §rodowisku akademickim;

e) rozwiqgzywaniu konfliktéw i zapobieganiu aktom przemocy;

f) walce z korupcjq.

2. W Uczelni funkcjg: Komisja dyscyplinarna ds. studentéw oraz Komisja dyscyplinarna nauczycieli akademickich,
ktére podejmujg stosowne dziatania w sytuacji otrzymania zgtoszenia o wystgpieniu dziatania uchybiajgcego
godnosci czionka spotecznosci akademickiej lub tez naruszeniu przepiséw obowigzujgcych w Uczelni.

3. Zjawiska patologiczne zwigzane z procesem ksztatcenia nie sq tolerowane, o czym wszyscy interesariusze Uczelni
sq informowani za posrednictwem strony internetowej oraz elektronicznego systemu obstugi studiéw.

XI. OCENA | DOSKONALENIE WSZJK
1. Za ciggty proces doskonalenia WSZJK formalnie odpowiadajq cztonkowie Zespotu ds. Ewaluacijii JakoSciKsztatcenia,
w tym przede wszystkim prorektorzy/ petnomocnicy odpowiedzialni za jakos¢ ksztatcenia. Zaleca sig jednak, aby
zaangazowani w ten proces byli wszyscy interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni Uczelni.
2. Na proces doskonalenia WSZJK sktadajqg sie:
a) ocena efektywnosci dziataniaq,
b) analizazgtaszanych uwagipropozycjinowych rozwigzan ze strony interesariuszy wewnetrznychizewnetrznych
Uczelni;
c) propozycje w sprawie ewaluaciji WSZJK wraz z analizq potencjalnych skutkéw proponowanych zmian.
3.Réwnolegle do dziatan zwigzanych z monitorowaniem i doskonaleniemn WSZJK podejmowane sq dziatania
zwiqzane z monitorowaniem regulacji prawnych dotyczqcych ksztatcenia, zaréwno zewnetrznych (ustawy,
rozporzqdzenia ministra wiasciwego ds. szkolnictwa wyzszego, uchwaty i zalecenia PKA), jak i wewnetrznych
(uchwaty Senatu, zarzqdzenia Rektora, regulaminy i procedury wewnetrzne).
4. Na podstawie szczegétowych analiz dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 4, okresla sig, jakie elementy WSZJK
wymagajq dostosowania do zaistniatych zmian prawnych.
5. Ostatecznq decyzje w sprawie wprowadzenia dziatah naprawczych/ korygujgcych WSZJK podejmuje Rektor.
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XIl. BUDOWANIE KULTURY JAKOSCI KSZTALCENIA W UCZELNI

1. Rozwijanie i wzmacnianie kultury jakosci ksztatcenia sprzyja:

a) zwiekszaniu aktywnego udziatu wszystkich interesariuszy Uczelni w dziatania na rzecz jej prawidtowego
funkcjonowania i rozwoju,

b) efektywniejszej komunikacji wewnqtrz Uczelni,

¢) wypracowaniu wspoélnych i akceptowalnych przez wszystkich mechanizméw strukturalno-zarzqdczych systemu,

d) podnoszeniu $wiadomosci o wptywie kazdego cztonka spotecznosci akademickiej na tworzenie rozwiqzan
projakosciowych.

2. Umacnianie i rozwdj kultury jakosci ksztatcenia wymaga wspdtdziatania wszystkich interesariuszy Uczelni, co
pozwala na upowszechnianie, realizacje i doskonalenie dobrych praktyk akademickich w zakresie zapewniania
wysokiej jakosci ksztatcenia.

3. Budowanie kultury jakosci ksztatcenia w Uczelni przy udziale catej spotecznosci akademickiej daje poczucie
wspblnej odpowiedzialnosci za prawidtowe funkcjonowanie WSZJK.

4. Stwarzanie warunkédw do budowania wysokiej kultury zapewniania jokosci ksztatcenia jest rébwniez czynnikiem
warunkujgcym dalszy rozwéj i wzmacnianie pozycji Warszawskiej Akademii Medycznej na lokalnym i ogélnopol-
skim rynku edukacii.

5.Za podejmowanie dziatah sprzyjajgcych budowaniu kultury jakosci ksztatcenia w Uczelni odpowiada przede
wszystkim Zespét ds. Ewaluacii i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, ktérego prace nadzoruje prorektor / petno-
mocnik ds. ewaluacji i jakosci ksztatcenia.

Xlll. OPRACOWYWANIE DOKUMENTACJI | DOSTEP DO INFORMACJI O WSZJK

1. Zasady opracowywania i udostepniania dokumentacji WSZJK:

a) projekty procedur oraz innych dokumentdw wykorzystywanych w systemie zapewniania jakosci ksztatcenia
sq opracowywane przez Zespdt ds. Ewaluacji i Jakosci Ksztatcenia;

b) podmiot zewnetrzny (kancelaria adwokacka) odpowiedzialny za obstuge prawng Uczelni weryfikuje zgodnosé
dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. a), z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa;

c) ostateczng wersje dokumentoéw, o ktérych mowa w pkt. a), zatwierdza Rektor;

d) analiza i aktualizacja obowigzujgcych w Uczelni procedur odbywa sie na biezgco;

e) za opracowywanie projektow do proponowanych zmian odpowiada Zesp6t ds. Ewaluacji i Jakosci Ksztatcenia;

f) decyzje o wprowadzeniu zmian podejmuje Rektor po ich zaopiniowaniu przez podmiot zewnetrzny odpowie-
dzialny za obstuge prawnq Uczelni;

g) obowigzujgce w Uczelni procedury oraz innych dokumenty wykorzystywane w WSZJK, dostgpne sq w wersji

papierowej i elektroniczne;j.

2. Rektor Uczelni nadzoruje proces udostepniania informacji o funkcjonowaniu WSZJK w Uczelni.

3. Rektor zobowiqzuje Zespot ds. Ewaluacii i JakoSci Ksztatcenia do publikowania aktualnych, obiektywnych i tatwo
dostepnych informaciji o funkcjonowaniu WSZJK, w tym:

a) liste os6b odpowiedzialnych za podejmowanie dziatan okreslonych w WSZJK,

b) aktualny opis WSZJK,

c) biezgce raporty z przeprowadzonych analiz na podstawie funkcjonujgcych w Uczelni procedur,
d) roczne sprawozdania z funkcjonowania WSZJK.

4. Informacje o funkcjonowaniu WSZJK w Uczelni sq publikowane:

a) w informatycznym systemie obstugi studiéw Wirtualny Dizekanat,

b) na stronie internetowej wam.edu.pl,

c) w Biuletynie Informaciji Publiczne;.

5. Zapewnienie dostepu do danych o ocenie jakoSci ksztatcenia ma na celu wzmochienie transparentnosci
informaciji o Uczelni, do ktérych dostep majq zaréwno studenci, stuchacze innych form ksztatcenia, pracownicy,
ale i podmioty z otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz kandydaci na studia.

6. W ramach WSZJK prowadzona jest ocena spetnienia przez Uczelnie wymogu publicznego dostgpu do aktualnych




informacji o programach studiéw [ ksztatcenia oraz zaktadanych kierunkowych i modutowych efektach uczenia
sie [ ksztatcenia.

7. Ocena dostgpnosci informacji na temat ksztatcenia w Uczelni odbywa sie wedtug katalogu cech, tj.:

a) aktualnosé,

b) obiektywizm,

c) rzetelnosé,

d) tatwosé dotarcia do danych,

e) sprawnoéé funkcjonowania systemu informacyjno-komunikacyjnego.

XIV. PODSUMOWANIE

1.

2.

Wszystkie podejmowane dziatania i decyzje zwigzane z zapewnianiem jakosci ksztatcenia w Uczelni powinny by¢
zgodne z zapisami Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia.

Prawidtowe funkcjonowanie WSZJK wymaga:

a) opracowania szczegbtowych procedur i metod, ktére sq weryfikowane pod wzgledem prawnym;

b) opracowania systemu informacyjnego;

c) biezgcego monitorowania zaimplementowanych procedur i metod, a w razie konieczno$ci wdrozenia dziatan
naprawczych;

d) zapewnienia wtasnych §rodkéw finansowych na biezgce utrzymanie i rozwijanie WSZJK.

. Srodki finansowe, o ktérych mowa w ust. 2 pkt. d), mogq pochodzi¢ rowniez ze zrodet zewnetrznych, w tym dotaciji

ministra witasciwego ds. szkolnictwa wyzszego, projektéw dofinansowanych ze srodkéw UE i innych.
















